WELCOME

STATEMENT

Our belief is that we are all good

people, which starts with building
tru St among all people
in our community.
We expect everyone to be
patient, polite, understanding,
and to treat others with respect.
We also expect everyone to treat

SVNH’s space and other people’s
belongings this way.

Every person is always
welcome. Your

uniqueness

is celebrated at SVNH

- your race, gender, ethnic origin,
sexual orientation, ability,
religion, ancestry, culture,
political affiliation, language,
financial status, age, immigrant
or family status, and record of
offenses will be respected here -
and we expect everyone to show
regard for the feelings, wishes,
rights, and traditions of others.

If a person’s

behaviour

is harmful, abusive, or disrespectful
to another, staff will ask the person
to stop the behaviour and may ask
them to leave.

The amount of time away from the
Neighbourhood House will reflect the

severity of the incident and the number of
times it has occured. The person will
always be welcomed back when the
behaviour has changed.

Itis everyone's
responsibility

to create a welcoming and
respectful environment.

If you experience or witness
harmful, abusive, or disrespectful
behaviour - please speak directly to
the person or voice your concerns
to a staff member so we can find a
way to move forward together.
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MABUHAY

TAGALOG

Ang aming paniniwala ay lahat tayo
ay mabubuting tao, na nagsisimula
sa pagbuo ng

salahat ngtaosa

tiwala ating komunidad.

Inaasahan namin na ang lahat ay
maging matiyaga, magalang,
maunawain, at ituring ang iba nang
may paggalang. Inaasahan din namin
na sa ganitong paraan na ituring ng
bawat isa na ang lugar ng SVNH ay
pagmamay-ari din ng ibang mga tao.

Ang bawat tao ay malugod
naming tinatanggap. Ang iyong

katangian

ay ipinagdiriwang sa SVNH

- ang iyong lahi, kasarian, etniko,
pinagmulan, oryentasyong
sekswal, kakayahan, relihiyon,
ninuno, kultura, kaugnayan sa
pulitika, wika, katayuan sa
pamumuhay, edad, imigrante o
katayuan sa pamilya, at rekord ng
mga pagkakasala ay igagalang dito
- at inaasahan namin na ang lahat
ay magpakita ng pagpapahalaga
sa damdamin, kagustuhan,
karapatan at tradisyon ng iba.

Kung ang llgali

ng isang tao ay nakakapinsala,
mapang-abuso, o walang galang saiba,
hihilingin ng staff sa taong iyon na
huminto at lisanin ang lugar.

Ang bilang ng oras na malayo sa
Neighbourhood House ay magpapakita
ng kalubhaan ng pangyayari at ilang ulit
ito na naganap. Ang tao ay palaging
malugod na tatanggapin kapag nagbago
na ang paguugali.

responsibilidad

ng bawat isa na lumikha ng isang
kaayaaya at magalang na kapaligiran.

Kung ikaw ay nakaranas o nakasaksi ng
nakakapinsala, pang-aabuso o walang
respetong pag-uugali- mangyari lamang
na direktang kausapin ang tao o
isangguni ito sa isang kawani, upang
tayo ay sabay na makahanap ng paraan
upang umunlad.
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