
Our belief is that we are all good
people, which starts with building     
                                         trust among all people 

in our community.

We expect everyone to be
patient, polite, understanding,
and to treat others with respect.
We also expect everyone to treat
SVNH’s space and other people’s
belongings this way.

responsibility
It is everyone’s

to create a welcoming and
respectful environment. 

If you experience or witness
harmful, abusive, or disrespectful
behaviour - please speak directly to
the person or voice your concerns
to a staff member so we can find a
way to move forward together.

Every person is always
welcome. Your

is celebrated at SVNH 

- your race, gender, ethnic origin,
sexual orientation, ability,
religion, ancestry, culture,
political affiliation, language,
financial status, age, immigrant
or family status, and record of
offenses will be respected here –
and we expect everyone to show
regard for the feelings, wishes,
rights, and traditions of others.

uniqueness

S T A T E M E N T

WELCOME
If a person’s 

is harmful, abusive, or disrespectful
to another, staff will ask the person
to stop the behaviour and may ask
them to leave.                                    

behaviour

The amount of time away from the
Neighbourhood House will reflect the
severity of the incident and the number of
times it has occured. The person will
always be welcomed back when the
behaviour has changed.                   



ਸਾਡਾ ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਇਹ ਹੈ ਿਕ ਅਸ� ਸਾਰੇ ਚੰਗੇ ਲੋਕ
ਹਾ,ਂ ਜੋ ਿਕ ਸਾਡੇ ਭਾਈਚਾਰੇ ਦੇ ਸਾਰੇ ਲੋਕਾ ਂਿਵੱਚ                                         

ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਬਣਾਉਣ ਨਾਲ ਸ਼ੁਰੂ
ਹੰੁਦਾ ਹੈ।

ਅਸ� ਹਰ ਿਕਸੇ ਤ� ਧੀਰਜ, ਿਨਮਰਤਾ, ਸਮਝਦਾਰੀ,
ਅਤੇ ਦੂਿਜਆਂ ਨਾਲ ਆਦਰ ਨਾਲ ਪੇਸ਼ ਆਉਣ ਦੀ
ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸ� ਇਹ ਵੀ ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ
ਹਾਂ ਿਕ ਹਰ ਕੋਈ SVNH ਦੇ ਸਥਾਨ ਅਤੇ ਹੋਰ
ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਸਮਾਨ ਨਾਲ ਇਸ ਤਰ�ਾਂ ਪੇਸ਼ ਆਵੇ।

ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ 

ਸੁਆਗਤ ਅਤੇ ਸਿਤਕਾਰ ਵਾਲਾ ਮਾਹੌਲ 
ਬਣਾਉਣਾ ਹਰ ਿਕਸੇ ਦੀ

 ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਹਾਨੀਕਾਰਕ, ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ, ਜਾਂ
ਅਪਮਾਨਜਨਕ ਿਵਵਹਾਰ ਦਾ ਅਨੁਭਵ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜਾਂ
ਗਵਾਹੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ - ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਿਸੱਧੀ ਿਵਅਕਤੀ
ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰੋ ਜਾ ਂਿਕਸੇ ਸਟਾਫ ਮ�ਬਰ ਨਾਲ
ਆਪਣੀਆ ਂਿਚੰਤਾਵਾ ਂਦੀ ਗੱਲ ਕਰੋ, ਤਾ ਂਜੋ ਅਸ�
ਇਕੱਠੇ ਅੱਗੇ ਵਧਣ ਦਾ ਰਸਤਾ ਲੱਭ ਸਕੀਏ। 

ਹਰ ਿਵਅਕਤੀ ਦਾ ਹਮੇਸ਼ਾ ਸੁਆਗਤ 
ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀ

SVNH ਿਵਖੇ ਮਨਾਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ

- ਤੁਹਾਡੀ ਨਸਲ, ਿਲੰਗ, ਨਸਲੀ ਮੂਲ, ਿਜਨਸੀ
ਰੁਝਾਨ, ਯੋਗਤਾ, ਧਰਮ, ਵੰਸ਼, ਸੱਿਭਆਚਾਰ,
ਰਾਜਨੀਿਤਕ ਮਾਨਤਾ, ਭਾਸ਼ਾ, ਿਵੱਤੀ ਸਿਥਤੀ,
ਉਮਰ, ਪ�ਵਾਸੀ ਜਾਂ ਪਿਰਵਾਰਕ ਸਿਥਤੀ, ਅਤੇ
ਅਪਰਾਧਾਂ ਦੇ ਿਰਕਾਰਡ ਦਾ ਇੱਥੇ ਸਨਮਾਨ ਕੀਤਾ
ਜਾਵੇਗਾ  ਅਤੇ ਅਸ� ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਿਕ ਹਰ
ਕੋਈ ਦੂਿਜਆਂ ਦੀਆਂ ਭਾਵਨਾਵਾਂ, ਇੱਛਾਵਾਂ,
ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਅਤੇ ਪਰੰਪਰਾਵਾਂ ਦਾ ਸਿਤਕਾਰ ਕਰੇ।

ਿਵਲੱਖਣਤ

P U N J A B I

ਤੁਹਾਡਾ ਸੁਆਗਤ ਹੈ 
ਜੇਕਰ ਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦਾ 

ਦੂਿਜਆ ਂਲਈ ਹਾਨੀਕਾਰਕ ਜਾ ਂਦੁਰਿਵਵਹਾਰ ਵਾਲਾ
ਹੈ, ਤਾ ਂਸਟਾਫ ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ � ਉਸ ਿਵਵਹਾਰ �
ਰੋਕਣ ਲਈ ਕਹੇਗਾ ਅਤੇ ਉਸ� �ਥ� ਜਾਣ ਲਈ ਵੀ
ਕਿਹ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਿਵਵਹਾਰ

ਨੇਬਰਹੁੱਡ ਹਾਊਸ ਤ� ਦੂਰ ਿਬਤਾਇਆ ਸਮਾ ਂਘਟਨਾ ਦੀ
ਗੰਭੀਰਤਾ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਵਾਪਰਨ ਦੀ ਿਗਣਤੀ � ਦਰਸਾਏਗਾ।
ਜੇਕਰ ਉਹ ਿਵਅਕਤੀ ਿਵਵਹਾਰ ਬਦਲਦਾ ਹੈ ਤਾ ਂਉਸ   
ਿਵਅਕਤੀ ਦਾ ਹਮੇਸ਼ਾ ਸੁਆਗਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ।

ਹੈ। 



If a person’s 

is harmful, abusive, or disrespectful
to another, staff will ask the person
to stop the behaviour and may ask
them to leave.                                    

behaviour

A R A B I C



Ang aming paniniwala ay lahat tayo
ay mabubuting tao, na nagsisimula
sa pagbuo ng

tiwala

responsibilidad
ng bawat isa na lumikha ng isang
kaayaaya at magalang na kapaligiran.

Kung ikaw ay nakaranas o nakasaksi ng
nakakapinsala, pang-aabuso o walang
respetong pag-uugali- mangyari lamang
na direktang kausapin ang tao o
isangguni ito sa isang kawani, upang
tayo ay sabay na makahanap ng paraan
upang umunlad.

Ang bawat tao ay malugod
naming tinatanggap.  Ang iyong 

ay ipinagdiriwang sa SVNH

- ang iyong lahi, kasarian, etniko,
pinagmulan, oryentasyong
sekswal, kakayahan, relihiyon,
ninuno, kultura, kaugnayan sa
pulitika, wika, katayuan sa
pamumuhay, edad, imigrante o
katayuan sa pamilya, at rekord ng
mga pagkakasala ay igagalang dito
- at inaasahan namin na ang lahat
ay magpakita ng pagpapahalaga
sa damdamin, kagustuhan,
karapatan at tradisyon ng iba. 

katangian

T A G A L O G

MABUHAY
Kung ang 
ng isang tao ay nakakapinsala,
mapang-abuso, o walang galang sa iba,
hihilingin ng staff sa taong iyon na
huminto at lisanin ang lugar.

ugali

Ang bilang ng oras na malayo sa
Neighbourhood House ay magpapakita
ng kalubhaan ng pangyayari at ilang ulit
ito na naganap. Ang tao ay palaging
malugod na tatanggapin kapag nagbago
na ang paguugali.

sa lahat ng tao sa
ating komunidad.          

Inaasahan namin na ang lahat ay
maging matiyaga, magalang,
maunawain, at ituring ang iba nang
may paggalang. Inaasahan din namin
na sa ganitong paraan na ituring ng
bawat isa na ang lugar ng SVNH ay
pagmamay-ari din ng ibang mga tao. 



우리는 모든 사람들이 선하다고 믿으며, 
그것은 우리 커뮤니티 안에서의 서로간의                                         

신뢰
에서 비롯됩니다.

우리는 서로를 존중해주고 이해해주기를 
기대합니다. 또한 모두가 SVNH의 공간과 
다른 사람들의 소지품들을 역시 소중히 
대하기를 바랍니다.  

책임

서로 존중하는 환경을 만드는 것은 우
리 모두의 

입니다.

우리는 모두를 환영합니다. 당신의

은 SVNH에서 긍정적으로 생각합니다 

특별함

K O R E A N

환영합니다
만약에 누군가의 

이 피해를 끼치거나 예의가 없다면 직원은
그 사람에게 행동을 멈추라고 할 것이고 
떠나라고 할 수도 있습니다.

행동

Neighbourhood House에서 나가라고
요구 받는 기간은 상황의 심각성과 
행동의 횟수에 따라 달라집니다. 
만약에 행동이 바뀐다면 언제든지 다시
돌아올 수 있습니다. 

만약에 폭력적이거나 불쾌한 행동을
겪거나 목격하셨다면 - 그런 행동을
한 당사자나 직원에게 말해주셔서 
더 좋은 환경이 될 수 있도록 
협력해주시기를 바랍니다. 

- 당신의 인종, 성별, 성적 지향성, 능력,
종교, 조상, 문화, 정치적 성향, 언어, 
재정 상태, 나이, 가족 구성원, 그리고
범죄 기록들은 모두 여기서 존중 
받습니다 - 그리고 다른 분들도 각자의
감정, 목표, 권리, 그리고 전통을 
존중해주시길 바랍니다. 



我們篤信⼈性美好，

從社區内⼈與⼈之間建⽴

信任 開始。

我們希望每個⼈都能夠保持耐⼼、

禮貌、理解並尊重他⼈。

我們也希望每個⼈都能這樣對待南温

鄰舍中⼼的公共場所和他⼈的財物。

責任。

創造⼀個友好和尊重的環境是每個⼈的

如果您經歷或⽬睹傷害、

辱罵或不尊重他⼈的⾏為 - 請直接與
當事⼈提出或向⼯作⼈員表達您的擔憂，

以便我們能我們找到共同解決的⽅法。

我們歡迎任何⼈來到這裏。

南温鄰舍中⼼歡迎

–不論種族、性別、族裔、性取向、
能⼒、宗教、⾎統、⽂化、

政治⽴場、語⾔、財務狀況、年齡、

移⺠或家庭狀況以及犯罪記錄，

将在这⾥受到尊重。

我們希望每個⼈都能尊重他⼈的感受、

願望、權利和傳統。

獨⼀無⼆

T R A D I T I O N A L  C H I N E S E

歡迎
如果有⼈作出傷害、

辱罵或不尊重他⼈的

⼯作⼈員將予以制⽌並可能要求其離開。

⾏為，

禁⽌進⼊南温鄰舍中⼼的時間⻑短，

將視時間的嚴重程度及發⽣次數⽽定。

如果⾏爲得到改善。

此⼈仍被歡迎回到南温鄰舍中⼼。

的您



我们笃信⼈性美好，从在社区所

有⼈之间建⽴

开始。信任
我们希望每个⼈都保持耐⼼、礼貌、

理解并尊重他⼈。 
我们也希望每个⼈都能这样对待南

温鄰舍中⼼ 的公共场所和
其他⼈的财物。

责任。

创造⼀个友好和尊重的环境是每个⼈的

如果您经历或⽬睹伤害、

辱骂或不尊重他⼈的⾏为 
- 请直接向当事⼈提出或向⼯作⼈员表达
您的担忧，

以便我们找到共同解决的⽅法

的您

我们欢迎每个⼈到来。

南温邻舍中⼼欢迎

- 您的种族、性别、族裔、性取
向、能⼒、宗 教、⾎统、⽂化、
政治⽴场、语⾔、财务状况、

年龄、移⺠或家庭状况以

及犯罪记录将在这⾥ 受到尊重 
– 我们希望每个⼈都能尊重他⼈的
感受、愿望、权利和传统。

独⼀⽆⼆

S I M P L I F I E D  C H I N E S E

歡迎
如果有⼈作出伤害、

辱骂或不尊重他⼈的

⼯作⼈员将予以制⽌并可能要求其离开。

⾏为，

禁⽌进⼊南温邻舍中⼼的时间⻓短，

将视事件的严重程度和发⽣的次数⽽定。

如果⾏为改善，

此⼈仍被欢迎回到南温邻舍中⼼。



हमारा �व�ास है �क हम सभी अ�े
लोग ह�,अ�े इंसान बनने क� शु�आत
हमारे समुदाय के सभी लोग� के बीच                  

�व�ास जगाने से होती है।

हम अपे�ा करते ह� �क हर कोई धैय�वान,
�वन�, समझदार हो और �सर� के साथ
स�मानपूव�क �वहार करे। हम यह भी
उ�मीद करते ह� �क हर कोई SVNH क�
जगह और �सरे लोग� के सामान के साथ
इसी तरह का �वहार करेगा।

�ज�मेदारी 

�वागतयो�य और स�मानजनक
माहौल बनाना हर �कसी क�

 य�द आप हा�नकारक या �फर
अपमानजनक �वहार का अनुभव करते
ह� या देखते ह� - तो कृपया उस ��� से
सीधे बात कर� या �कसी कम�चारी सद�य
को अपनी �च�ताए ँबताए,ं ता�क हम साथ
�मलकर आगे बढ़ने का रा�ता खोज सक� । 

है।

हर �कसी का यहाँ हमेशा �वागत है। 
SVNH म� आपक�

का ज� मनाया जाता है 
 - आपक� जा�त, �ल�ग, जातीय मूल, 
यौन अ�भ�व�यास, �मता, धम�, वंश,
सं�कृ�त, राजनी�तक संब�ता, भाषा,
�व�ीय ���त, उ�, आ�वासी या
पा�रवा�रक ���त, और अपराध� के �रकॉड�
का यहां स�मान �कया जाएगा - और हम
उ�मीद करते ह� �क हर कोई �सर� क�
भावना�, इ�ा�, अ�धकार� और
परंपरा� का भी स�मान करे।

�व�श�ता 

H I N D I

आपका स्वागत है 
य�द �कसी ��� का

�सरे के ��त हा�नकारक या �फर
अपमानजनक है, तो कम�चारी उस ��� से
ऐसा �वहार बंद करने के �लए कह�गे और उ�ह�
वहां से चले जाने के �लए भी कह सकते ह�। 

�वहार

नेबर�ड हाउस से �र रहने का समय, घटना क�
गंभीरता और उसके घ�टत होने क� सं�या को
दशा�एगी। �वहार बदलने पर ��� का हमेशा
�वागत �कया जाएगा। 


